Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Masih perlu disusun MP untuk tinjauan
manajemen

Kategori Temuan : Tanggal Temuan : No. Temuan : | Auditor :

Obs/new 14 September 2012 1 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan: Akar penyebab:

Tinjauan manajemen sudah rutin
dikerjakan dan sifatnya sederhana
secara administratif, sehingga dianggap
tidak perlu MP.

Rencana tindakan koreksi atas
temuan :
Membuat MP Tinjauan Manajemen

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Mengubah mindset bahwa MP tetap
harus dibuat meskipun aktivitas tersebut
sudah dilakukan secara rutin.

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :
1 bulan

Penanggung jawab tindakan koreksi :
Dr. Sri Widyarti, M. Si.

Dipersiapkan oleh:

Catatan :

Unit Jaminan Mutu JB-UB

Tanggal: 14 September 2012

Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.

(Lembar ini dijperuntukkan untuk satu/lebih temuan dan dapat dijperbanyak sesuai banyaknya temuan)



Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Tanggal Temuan :
14 September 2012

Kategori Temuan :
Kts/new

No. Temuan : | Auditor :
2 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan:

Rasio calon mahasiswa yang ikut seleksi
terhadap daya tampung perlu
ditingkatkan

Akar penyebab:

Promosi program studi belum dilakukan
secara aktif (masih secara pasif dengan
leaflet, website dan media sosial)

Rencana tindakan koreksi atas
temuan :

Promosi secara aktif ke instansi-instansi
terkait

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Menyediakan anggaran dan program
kerja untuk mendukung aktivitas
promosi PS secara aktif ke institusi
terkait

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :
1 tahun

Penanggung jawab tindakan koreksi :
Dr. Sri Widyarti, M. Si.

Dipersiapkan oleh:

Catatan :

Unit Jaminan Mutu JB-UB

Tanggal: 14 September 2012

Tanda Tangan Auditee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Persentase mahasiswa WNA perlu
ditingkatkan

Kategori Temuan : Tanggal Temuan : No. Temuan : | Auditor :

Kts new 14 Spetember 2012 3 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan: Akar penyebab:

Promosi program studi belum dilakukan
secara aktif di luar negeri (masih secara
pasif dengan leaflet, website dan media
sosial dalam Bahasa Indonesia)

Rencana tindakan koreksi atas
temuan :

Promosi secara aktif ke instansi-instansi
terkait di luar negeri dan membuat
leaflet, website dan media sosial dalam
Bahasa Indonesia

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Menyediakan anggaran dan program
kerja untuk mendukung aktivitas
promosi PS secara aktif ke institusi
terkait di luar negeri

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :
1 tahun

Penanggung jawab tindakan koreksi :
Dr. Sri Widyarti, M. Si.

Dipersiapkan oleh:

Catatan :

Unit Jaminan Mutu JB-UB

Tanggal: 14 September 2012

Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Persentase kelulusan tepat waktu perlu
ditingkatkan

Kategori Temuan : Tanggal Temuan : No. Temuan : | Auditor :

Kts/new 14 September 2012 4 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan: Akar penyebab:

Evaluasi kelulusan tepat waktu
dilakukan pertahun, sedangkan
penerimaan mahasiswa dilakukan tiap
semester.

Rencana tindakan koreksi atas

temuan :
Memperbaiki sistem evaluasi mahasiswa yang
lulus tepat waktu

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Evaluasi mahasiswa yang lulus tepat
waktu dilakukan berdasarkan semester
tahun penerimaan mahasiswa
(berdasarkan sistem semester).

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :
2 bulan

Penanggung jawab tindakan koreksi :
Dr. Sri Widyarti, M. Si.

Dipersiapkan oleh: Unit Jaminan Mutu JB-UB

Catatan :

Tanggal: 14 September 2012

Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Tanggal Temuan :
14 September 2012

Kategori Temuan :
Kts/new

No. Temuan : | Auditor :
5 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan:
Persentase Guru Besar perlu ditingkatkan

Akar penyebab:

Belum banyak melibatkan profesor di UB
yang liniar dengan Ilmu Biologi dalam
PBM di JB-UB.

Rencana tindakan koreksi atas
temuan :

Meningkatkan persentase guru besar yang terlibat
di JB-UB

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Memperbanyak keterlibatan profesor di
UB yang liniar dengan Ilmu Biologi
dalam pembimbingan dan pengujian
tugas akhir serta dalam pendidikan dan
pengajaran di JB-UB.

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :
1 tahun

Penanggung jawab tindakan koreksi :
Dr. Sri Widyarti, M. Si.

Dipersiapkan oleh: Unit Jaminan Mutu JB-UB

Catatan :

Tanggal: 14 September 2012

Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Persentase dosen tetap yang pernah
menjadi pakar dll. perlu ditingkatkan!

Kategori Temuan : Tanggal Temuan : No. Temuan : | Auditor :

Kts/new 14 September 2012 6 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan: Akar penyebab:

Evaluasi dosen tetap yang pernah
menjadi pakar dll. belum dilakukan
untuk semua dosen tetap di JB-UB.

Rencana tindakan koreksi atas
temuan :
Menghitung ulang persentase dosen tetap

yang pernah menjadi pakar dll. Untuk
semua dosen di JB-UB.

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Melakukan evaluasi dosen tetap yang
pernah menjadi pakar dll. untuk semua
dosen tetap di JB-UB.

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :
2 bulan

Penanggung jawab tindakan koreksi :
Dr. Sri Widyarti, M. Si.

Dipersiapkan oleh:

Catatan :

Unit Jaminan Mutu JB-UB

Tanggal: 14 September 2012

Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Kategori Temuan : Tanggal Temuan :
Obs/new 14 September 2012

No. Temuan : | Auditor :
7 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan:
Sebaiknya perlu dilakukan perbaikan
koding MP

Akar penyebab:

Beberapa kode MP yang baru belum
mengacu pada koding MP yang sudah
ada.

Rencana tindakan koreksi atas

temuan :
Memperbaiki kode MP yang baru mengacu kode
MP yang sudah ada.

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

standardisasi semua koding MP yang
sudah ada.

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :

Penanggung jawab tindakan koreksi :

2 bulan Dr. Sri Widyarti, M. Si.
Dipersiapkan oleh: Unit Jaminan Mutu JB-UB Tanggal: 14 September 2012
Catatan : Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




Klarifikasi dan Rencana Tindakan Koreksi

Sebaiknya semua IK yang telah dibuat
diberi waktu penyelesaiannya

Kategori Temuan : Tanggal Temuan : No. Temuan : | Auditor :

Obs/new 14 September 2012 8 1. Djalal Rosyidi, Prof.Dr.
2. Sugiyanto, Prof. Dr.

Uraian temuan: Akar penyebab:

IK merupakan pedoman kerja staff yang
berkompeten dengan tenggat waktu
yang sudah diatur tersendiri sesuai
pelayanan prima, sehingga dianggap
tidak perlu memberikan tenggat waktu
penyelesaian.

Rencana tindakan koreksi atas

temuan :
Memberikan tenggat waktu pada IK yang
memang perlu disebutkan dengan jelas.

Rencana tindakan perbaikan atas
akar penyebab :

Menetapkan mindset bahwa untuk
meningkatkan pelayanan prima, maka batas
waktu penyelasaian suatu pekerjaan di IK perlu
disebutkan.

Jadwal penyelesaian tindakan koreksi :

Penanggung jawab tindakan koreksi :

3 bulan Dr. Sri Widyarti, M. Si.
Dipersiapkan oleh: Unit Jaminan Mutu JB-UB Tanggal: 14 September 2012
Catatan : Tanda Tangan Audiitee :

Tri Ardyati, M.Agr. Ph.D.




